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Allo Redon ? C'est MeilleurContact
Le spécialiste de l’externalisation de la relation clients MeilleurContact (siège près 
de Toulouse) vient d’implanter à Redon son troisième centre en France, après 
Saint-Laurent-du-Neste (31) et Libourne (33). Identifié par Idea 35, ce projet est 
l’aboutissement d’une réflexion menée depuis plusieurs mois en lien avec la 
Communauté de communes du Pays de Redon.  
 
En juin 2010, l’agence de développement économique avait en effet présenté aux 
élus les atouts du secteur de la relation clients, en insistant sur son potentiel en 
matière de création d’emplois. Forte de cette incitation, la collectivité s’est alors 
mise en mouvement pour construire une offre attractive aux yeux d’un 
professionnel de la relation clients. Attractivité facilitée par la future ligne TGV qui 
reliera Redon et Paris en deux heures.  
 
Ce mouvement vient de se concrétiser avec l’arrivée de MeilleurContact. Une 
société cofondée par Nicolas Guyart et Thierry Paterkiewicz qui propose à ses 
salariés une organisation innovante : le télétravail à temps partagé. En travaillant 
un tiers de leur temps depuis leur domicile, les collaborateurs de MeilleurContact 
peuvent ainsi organiser plus facilement leur vie de famille.  
 
Avec un chiffre d’affaires prévisionnel de 8 M€ en 2011, l’entreprise va créer à 
Redon 80 emplois dès cette année. Entre 150 et 180 à terme. MeilleurContact a 
sollicité le fonds de revitalisation de Faurécia. Des dossiers d’aide ont également 
été déposés auprès du Conseil général d’Ille-et-Vilaine et de la Région.
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AGM Factory fait son Cinecittà
L’Ille-et-Vilaine et la Bretagne sont des terrains de jeu appréciés des réalisateurs 
de films et de documentaires. Fort de ce constat, le Malouin Yann Legay rapatrie à 
Rennes son activité de post-production, jusqu’alors implantée à Tours.  
 
Mis en contact dès 2010 par Idea 35 avec les acteurs bretons du secteur (élus, 
Films en Bretagne, offices de tourisme, sociétés de production, Pôle Images & 
Réseaux…), le dirigeant vient de faire l’acquisition d’une ancienne imprimerie, à 
Rennes, rue de la Bascule. 500 m² qui vont accueillir très prochainement sa 
société AGM Factory et tous ses équipements pour la prise de son, le montage,
etc.  
 
Doublage, sous-titrage, tournage avec location de matériel, la palette d’activité 
d’AGM Factory est large. D’autant plus que Yann Legay lance en parallèle une 
activité de production audiovisuelle à travers la société AGM Production.  
 
Le dirigeant emploie aujourd’hui trois salariés (+ 50 free lance) et il espère 
atteindre les six dans les prochains mois. Grâce notamment au Conseil général
d’Ille-et-Vilaine, Rennes Métropole et la Région Bretagne, qui étudient
actuellement la possibilité de le soutenir financièrement.
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Crédit Conseil de France s'implante à 
Rennes
Retour aux sources pour Fabien Monvoisin. Originaire de Châteaugiron, le dirigeant 
de Crédit Conseil de France (Angoulême) crée à Rennes une antenne 
administrative et commerciale de l’entreprise spécialisée dans le rachat et la 
renégociation de crédit. 
 
La société, qui fédère aujourd’hui 35 franchisés en France, s’est installée, avec 
l’aide d’Idea 35, dans des bureaux en location, au 4 quai de Richemont. Deux 
personnes animent aujourd’hui cette nouvelle antenne, dont une collaboratrice, qui 
vient d’être recrutée pour la gestion administrative, le site web et la 
communication des franchisés. Trois autres recrutements ont par ailleurs été 
planifiés : un informaticien, un webmarketeur et un animateur de réseau.  
 
Fort d’un chiffre d’affaires en hausse de 45% cette année, Crédit Conseil de France 
ne cache pas son ambition de tisser un réseau d’une centaine de franchisés d’ici à 
six ans. Dans les cartons : l’acquisition à terme de bureaux dans la capitale 
bretonne.
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Appel l'Electro Peinture met de la couleur 
à Acigné
Appel l’Electro Peinture a posé ses valises à Acigné. Cédric Durand prend ainsi la 
direction de la cinquième agence en France.  
 
La société, qui emploie désormais en Ille-et-Vilaine trois personnes (un commercial 
et deux techniciens), est spécialisée dans la peinture par procédé électrostatique. 
Une technique permettant d’accéder aux surfaces métalliques les plus improbables, 
sans même démonter les machines ou supports. Cibles de cette société, dont le 
siège est basé dans l’Yonne : les grandes surfaces (caisses, gondoles…) mais aussi 
les sites industriels.  
 
L’agence bretonne, dont l’arrivée a été facilitée par Idea 35, s’installe à Acigné, ZA 
Le Boulais, dans les locaux de 210 m² dénichés par l’agence DTZ.  
 
On doit cette implantation aux Veilleurs. C’est Françoise Montiège (CCIT Rennes 
Bretagne), qui a rencontré l’entreprise à l’occasion d’un salon et  a transmis 
l’information à Idea 35 en sa qualité de Veilleuse. A terme, Appel l’Electro Peinture 
espère employer six salariés sur Acigné.
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En choisissant Cesson-Sévigné, Goepel 
Electronic se rapproche de ses clients
La société allemande Goepel Electronic (170 salariés), créée à Jena par quatre 
anciens cadres du groupe Zeiss, transfère son bureau de représentation parisien à 
Cesson-Sévigné. Objectif de l’entreprise, spécialisée dans les solutions de contrôle 
et de test de cartes électroniques pour l’industrie : se rapprocher de ses clients.  
 
Les 100 m² au Forum de la Rocade, trouvés par l'agence immobilière Axio Pro, 
abritent en effet un show-room permettant de mettre en avant le savoir-faire de 
l’entreprise. Un projet détecté par Bretagne International et accompagné par Idea 
35.  
 
Désormais implanté en Bretagne, le bureau français de Goepel Electronic est placé 
sous la responsabilité de Gilles Volant et emploie trois personnes. Mais l’équipe 
pourrait être étoffée dans les trois années qui viennent. 
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 contact Idea 35 : Anne Lion    Site web Goepel Electronic

 contact Idea 35 : Cécile Lagadec    site web Idea35 St-Aubin-du-Cormier

 contact Idea 35 : Adrien Savary    site web Bretagne Qualiparc

 

Saint-Aubin-du-Cormier soigne ses zones 
d'activités
Communiquer sur ses parcs d’activités, c’est bien. Mais établir une véritable 
stratégie de promotion, c’est mieux. En se rapprochant d’Idea 35, la Communauté 
de communes du Pays de Saint-Aubin-du-Cormier souhaitait passer à la vitesse 
supérieure en matière de parcs, notamment pour la zone de la Mottais. 
 
Quelle offre ? Quelle cible ? Comment mobiliser les partenaires ? Quand 
communiquer ? Avec quels outils ? C’est en se posant toutes ces questions, et 
surtout en y trouvant des réponses, que la collectivité a fini par établir sa stratégie 
de communication, puis éditer une plaquette et des affiches. Un document 
décrivant le territoire et ses atouts, ainsi que les zones présentant de la 
disponibilité foncière.  
 
Cet exemple illustre une tendance observée par Idea 35. L’agence de 
développement économique est de plus en plus sollicitée par les collectivités pour 
ce type de mission.
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Bretagne Qualiparc : La-Guerche-de-
Bretagne et Combourg labellisés
A l’issue d’un audit lancé avant l’été, le dispositif Bretagne Qualiparc a décerné un 
agrément à deux nouveaux parcs en Ille-et-Vilaine.  
 
Le parc d’activités de La Garenne, à La-Guerche-de-Bretagne (25 hectares) a ainsi 
été labellisé pour son extension. Tout comme le parc de Moulin Madame, à 
Combourg (15 hectares), qui devient ainsi le premier du genre dans le Pays de 
Saint-Malo.  
 
Grand-Fougeray et son Parc d’activités des 4 Routes, qui avait ouvert le bal il y a 
cinq ans en étant le premier espace d’Ille-et-Vilaine a être distingué de la sorte, a 
par ailleurs vu son agrément renouvelé suite à une extension (parc de 45 hectares 
au total).  
 
Rappelons que Bretagne Qualiparc vise à aider les collectivités à améliorer le 
niveau de leurs parcs d’activités : qualité des équipements, aménagements, 
accessibilité, etc.  
 
Preuve que le sujet est pris sérieusement en considération : trois parcs d’activités 
sont par ailleurs en cours de requalification sur le territoire de la Bretagne 
Romantique.
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Les Veilleurs vous présentent 
Superveilleuse
Wonderwoman vous a initié au port du diadème doré ? Superman vous a fait 
acheter votre premier T-shirt bleu ? Alors vous adorerez Superveilleuse et sa
combinaison rouge !  
 
La créature dotée de superpouvoirs, dont la première aventure est visible sur la 
toile*, œuvre aujourd’hui au développement économique du territoire. Son 
objectif ? Inciter les entreprises à s’installer en Ille-et-Vilaine. Un vœu partagé 
avec tous les Veilleurs. Des héros à leur manière, mais sans combinaison !  
 
Créés en 2007, les Veilleurs sont aujourd’hui 500. Ils constituent un réseau 
atypique et sont animés par le souhait de contribuer au développement de leur 
département. Des femmes et des hommes qui partagent leurs contacts –
professionnels ou personnels –  installés en dehors de l’Ille-et-Vilaine et les 
mettent en relation avec Idea 35 s’ils ont un projet d’implantation.  
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 contact Idea 35 : Anne Lion    site web Veilleurs

En 2011, grâce aux Veilleurs, six nouveaux projets ont ainsi été détectés et deux 
entreprises nouvelles se sont d'ores et déjà implantées en Ille-et-Vilaine.

 

*Retrouvez SuperVeilleuse sur : www.youtube.com/user/idea35veilleurs

 

Pour devenir Veilleur : veilleurs@idea35.fr
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Idea 35, l'agence de développement économique d'Ille-et-Vilaine

 - Idea 35 attire les entreprises exogènes et favorise la création d'emplois en Ille-et-
Vilaine. Elle détecte, en France et à l'étranger, des entreprises ayant un projet de 
développement. Elle les accompagne, gratuitement et en toute confidentialité, dans leur
installation sur le département.

- Idea 35 renforce l'attractivité des territoires d'Ille-et-Vilaine. Elle accompagne les 
Communautés de Communes et d'Agglomération dans leur stratégie de développement
économique.

Idea 35 agit  pour un développement durable

Au quotidien, nous attachons une importance particulière aux conséquences de tous nos 
gestes et actes sur notre environnement. Parmi les démarches d'exemplarité que nous 
avons entreprises, figurent : achats écologiquement et socialement responsables, tri 
sélectif des déchets, réduction de la consommation d'énergie, déplacements
raisonnés,...

 

Idea 35 
Immeuble Epsilon 
8 avenue Henri Fréville 
35200 Rennes

Tél. 02 99 53 65 65 E-mail : info@idea35.fr Copyright

Fax 02 99 53 65 64 Web : www.idea35.fr

Conformément à la loi informatique et libertés du 6 janvier 1978 (art. 27), vous disposez d'un droit d'accès et de rectification aux 
données vous concernant. Désinscription.
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